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deutsch

Erziehung ist eine spannende, aber auch 
herausfordernde Aufgabe. Manchmal
tauchen Fragen oder Unsicherheiten auf –
und genau hier möchten wir Sie unterstützen!

Unser kostenfreies Beratungsangebot richtet sich an 
alle Eltern und Erziehungsberechtigte, deren Kinder 
eine Kindertagesstätte (Krippe, Elementarbereich, 
Hort) im Kreis Pinneberg besuchen. Erweitert wird 
das Angebot um die Möglichkeiten der Einbindung 
von Kindertagespflegen und Familienzentren.

Wie können wir helfen?

Für Sie da –
flexibel und diskret

Um Ihnen den Zugang so einfach wie möglich
zu machen, bieten wir die Beratung auf vielfältige 
Weise an: persönlich vor Ort, telefonisch, digital
oder bei Bedarf auch aufsuchend.

Auf Wunsch kann die Beratung anonym erfolgen,
und Ihre Anliegen unterliegen selbstverständlich
dem Datenschutz.

Wo finden Sie uns?

Die Elternberatung wird durch unterschiedliche 
Träger der Kinder- und Jugendhilfe organisiert,
die den Kreis Pinneberg in regionale Zuständigkeits-
bereiche aufteilen. Die jeweiligen Kontaktdaten 
befinden sich auf der Rückseite des Flyers.

Unser Beratungsangebot steht Ihnen offen –
wir sind gerne für Sie da!

Gemeinsam finden wir Lösungen,
die zu Ihnen und Ihrem Kind passen. 

Wenden Sie sich an uns 
und nutzen Sie unser 
Beratungsangebot für einen 
gelingenden Familienalltag!

Elternberatung
in Kindertagesstätten
im Kreis Pinneberg

	 Frühzeitig erkennen, gezielt unterstützen:
	 Gemeinsam finden wir Lösungen bei
	 Erziehungsfragen oder Herausforderungen.
	 Ziel ist es, Belastungen und Entwicklungs-		
	 hemmnisse für Ihr Kind zu verhindern oder
	 zu verringern.

	 Hilfe zur Selbsthilfe:
	     Wir stärken Sie darin, das Zusammenleben
		     mit Ihrem Kind aktiv und positiv
		              zu gestalten.

	 	    Lotsenfunktion:
		            Wir zeigen Ihnen weitere
		               Unterstützungsangebote
		                 und helfen Ihnen, die
		                  richtigen Kontakte
		                                  zu finden.



Bringing up children is an exciting but also 
challenging task. Sometimes questions or 
uncertainties arise - and this is exactly where
we want to support you!

Our free counselling service is aimed at all parents 
and legal guardians in the district of Pinneberg 
whose children attend a day-care centre (crèche, 
elementary school, after-school care). The offer is 
extended to include the possibilities of integrating 
day-care centres and family centres.

How can we help?

Here for you –
flexible and discreet

To make access as easy as possible for you,
we offer counselling in a variety of ways:
in person on site, by telephone, digitally or
if necessary by visiting you.

Counselling can be anonymous if you wish,
and your concerns are of course subject
to data protection.

Where can you find us?

	 Recognise at an early stage, provide targeted 		
	 support:
	 Together we find solutions to parenting issues or 	
	 challenges. The aim is to prevent or minimise 		
	 stress and obstacles to your child‘s development.

	 Helping you to help yourself:
	 We empower you to actively and positively shape   

your life together with your child.

  Guide function:
  We show you other support 

services and help you to find
the right contacts.

Together we will find      		
	individual solutions!

Parental counselling is organised by various child 
and youth welfare organisations, which divide 
the district of Pinneberg into regional areas of 
responsibility. The respective contact details can
be found on the back of the flyer.

Our counselling services are at your disposal –
we are here for you!

Together we will find solutions that
suit you and your child.

Contact us and take advantage 
of our counselling services for
a successful everyday life!

Parental counselling
in day-care centres
in the district of Pinneberg

english



Ebeveynlik heyecan verici ama aynı
zamanda zorlu bir görevdir. Bazen sorular
veya belirsizlikler ortaya çıkar - ve biz tam da bu 
noktada size destek olmak istiyoruz!

Ücretsiz danışmanlık hizmetimiz, çocukları 
Pinneberg bölgesindeki bir gündüz bakım merkezine 
(kreş, okul öncesi eğitim, okul sonrası bakım) devam 
eden tüm ebeveynlere ve velilere yöneliktir. Teklif, 
gündüz bakım merkezleri ve aile merkezlerinin 
entegrasyon olanaklarını da kapsayacak şekilde 
genişletilmiştir.

Nasıl yardımcı olabiliriz?

Sizin için buradayız –
esnek ve gizli

Erişimi sizin için mümkün olduğunca kolay hale 
getirmek için çeşitli şekillerde danışmanlık hizmeti 
sunuyoruz: şahsen yerinde, telefonla, dijital olarak 
veya gerekirse ziyaret ederek.

Danışmanlık hizmeti dilerseniz anonim olabilir ve 
endişeleriniz elbette veri korumasına tabidir.

Bizi nerede bulabilirsiniz?

	 Erken bir aşamada tanıyın, hedefe yönelik destek 	
	 sağlayın:
	 Ebeveynlik sorunlarına veya zorluklarına beraber
	 çözüm bulmak için çalışıyoruz.
	 Amaç, çocuğunuzun gelişimindeki stres ve
	 engelleri önlemek veya en aza indirmektir.

	 Kendinize yardım etmenize yardımcı olmak: 
	 Çocuğunuzla birlikte yaşamınızı aktif ve 

olumlu bir şekilde şekillendirmeniz için sizi 
destekliyoruz.

 	 Rehberlik işlevi: 
	 Size diğer destek hizmetlerini 	

	 gösteriyor ve doğru kişileri
	bulmanıza yardımcı oluyoruz.

Ebeveyn danışmanlığı, Pinneberg bölgesini bölgesel 
sorumluluk alanlarına ayıran çeşitli çocuk ve gençlik 
yardım kuruluşları tarafından organize edilmektedir. 
İlgili iletişim bilgilerini broşürün arkasında 
bulabilirsiniz.

Danışmanlık hizmetlerimiz size açıktır –
sizin için buradayız!

Birlikte size ve çocuğunuza uygun 
çözümler bulacağız.

Bizimle iletişime geçin ve başarılı 
bir günlük aile hayatı için 
danışmanlık hizmetlerimizden 
yararlanın!

Pinneberg bölgesindeki
gündüz bakım merkezlerinde
ebeveyn danışmanlığı

türkçe



Виховання дітей — це захоплююче,
але водночас складне завдання. Іноді
у дорослих виникають питання або почуття 
невпевненості, і саме в такі моменти ми готові 
запропонувати свою підтримку!

Наші безкоштовні консультації призначені 
для всіх батьків і опікунів, діти яких відвідують 
дитячі садки (ясла, дошкільні установи, групи 
подовженого дня) в районі Піннеберг. Крім того, 
ми пропонуємо додаткові послуги, зокрема 
догляд за дітьми в денних групах та сімейних 
центрах.

Як ми можемо допомогти?

До Ваших послуг –
гнучкість та конфіденційність

Для забезпечення максимального комфорту 
при отриманні наших послуг ми пропонуємо 
консультації в різних форматах: особисті зустрічі, 
телефонні консультації, спілкування в цифровому 
форматі, а також, за необхідності, виїзд до 
клієнта.
За Вашим бажанням консультація може бути 
проведена анонімно, а всі Ваші звернення 
захищені відповідно до законодавства про захист 
даних.

Де нас знайти?

	 Раннє виявлення проблем і цілеспрямована 	
	 підтримка: 
	 Разом ми знайдемо рішення щодо виховання 	
	 або подолання труднощів. Наша мета —
	 запобігти або звести до мінімуму
	 навантаження й перешкоди, що можуть
	 виникнути на шляху розвитку Вашої дитини.

	 Допомагаючи іншим, ми допомагаємо собі: 
Ми допоможемо Вам у активному та 

позитивному формуванні Вашого 
спільного життя з дитиною.

Консультації для батьків проводяться різними 
установами з питань дітей та молоді, які 
поділяють район Піннеберг на регіональні зони 
відповідальності. Контактну інформацію можна 
знайти на зворотному боці флаєра.

Звертайтеся до нашої консультаційної служби – 
ми завжди готові допомогти!

Разом ми знайдемо рішення, які 
найкраще підійдуть саме Вам
та Вашій дитині.

Зв’яжіться з нами та 
скористайтесь консульта-
ційними послугами для 
забезпечення добробуту 
Вашої родини!

Консультації для батьків
у дитячих садках району
Піннеберг

українська

	 Роль провідника: 
	 Ми запропонуємо
	 альтернативні способи
	 підтримки та допоможемо
	 знайти необхідні контакти.



Воспитание детей – это увлекательная,
но в то же время сложная задача. Порой у 
взрослых возникают вопросы или чувство 
неуверенности, и именно в такие моменты мы 
готовы предложить свою поддержку!

Наши бесплатные консультации предназначены 
для всех родителей и опекунов, чьи дети 
посещают детские сады (ясли, дошкольные 
учреждения, группы продленного дня) в 
районе Пиннеберг. Кроме того, мы предлагаем 
дополнительные услуги, включая уход за детьми 
в дневных группах и семейных центрах.

Как мы можем помочь?

К вашим услугам –
гибкость и
конфиденциальность

Чтобы обеспечить максимальное удобство 
при получении наших услуг, мы предлагаем 
консультации в различных форматах: личные 
встречи, телефонные консультирование, 
общение в цифровом формате, а также, при 
необходимости, выезд к клиенту. 
По Вашему желанию консультация может быть 
проведена анонимно, а все Ваши обращения 
защищены в соответствии с законодательством 
о защите данных.

Где нас найти?

	 Раннее выявление проблем и
	 целенаправленная поддержка:
	 Вместе мы найдем решения по вопросам
	 воспитания или преодоления возникающих 	
	 трудностей. Наша цель — предотвратить или
	 свести к минимуму нагрузки и препятствия,
	 которые могут возникнуть на пути развития 	
	 Вашего ребенка.

  Помогая другим, мы помогаем себе: 
Мы поддержим Вас в активном и 

позитивном формировании Вашей 
совместной жизни с ребенком.

	 Роль проводника: 
	 Мы предложим альтерна-
	 тивные способы под-
	 держки и поможем найти 
	 необходимые контакты.

Консультирование родителей осуществляются 
различными учреждениями по делам детей 
и молодежи, которые делят район Пиннеберг 
на региональные зоны ответственности. 
Контактную информацию можно найти на 
обратной стороне флаера.

Обращайтесь в нашу консультационную службу 
– мы всегда готовы помочь!

Вместе мы подберём решения, 
которые подойдут лично Вам и 
Вашему ребенку. Свяжитесь 
с нами и воспользуйтесь 
консультационными 
услугами для обеспечения 
благополучия Вашей 
семьи!Вашої родини!

Консультации для
родителей в детских
садах района Пиннеберг

pусский



عربي

 تعتبر تربية الأطفال مهمة صعبة تواجه تحديات كبيرة، حيث
 تظهر في بعض الأحيان تساؤلات مختلفة من الصعب أن تفرق

 فيها بين الشك واليقين - وهذه بالضبط هي المواقف التي نود
دعمك فيها!

 تم إحداث خدمة الاستشارة المجانية ليستفيد منها جميع الآباء
 والأمهات وأولياء الأمور من لهم أطفال في مراكز حضانة
 الأطفال في دائرة بينيبيرغ على سبيل المثال في (الحضانة،

 مرحلة التعليم قبل سن التمدرس، الرعاية بعد الدوام المدرسي).
 كما تمتد هذه الخدمة لتشمل إمكانيات دمج مراكز الرعاية

النهارية ومراكز الأسرة فيما بينها.

كيف يمكننا مساعدتك؟

 نحن دائما في خدمتك –
بأسلوب مرن وسري

 لتسهيل سبيل الوصول إلينا بشكل بسيط، قررنا أن نقدم لك
 المشورة بطرق متنوعة: شخصياً بعين المكان، أو عبر الهاتف،

أو رقمياً، أو بزيارتك إذا لزم الأمر.

  يمكن أن تكون الاستشارة دون ذكر الاسم أو الهوية إذا كنت
 تفضل ذلك، ونولي بالطبع أهمية قصوى لموضوع حماية

البيانات الشخصية.

أين توجد خدمة الاستشارة؟

 يتم تنظيم الاستشارة الأبوية من قبل العديد من منظمات رعاية
 الأطفال والشباب، والتي تقسم دائرة بينيبيرغ إلى مناطق إقليمية

 ذات اختصاصات معينة. تجدون تفاصيل الاتصال بالجهات
المسؤولة على ظهر النشرة الإعلانية.

باب خدمة الاستشارة مفتوح  ونحن رهن إشارتكم !

 من خلال التعاون المشترك سنجد معًا
 الحلول التي تناسبك أنت وطفلك. اتصل
 بنا كي تستفيد من خدماتنا الاستشارية
لتحقيق حياة يومية وأسرية ناجحة!

 خدمة استشارة الوالدين
 بمراكز حضانة الأطفال في

دائرة بينيبيرغ

 سنجد حلولاً فردية بالتعاون
المشترك!

 التعرف المبكر وتقديم الدعم المستهدف: سنجد معاً حلولاً
 لمشاكل أو تحديات التربية. والهدف من ذلك هو منع أو

تقليل الضغوط والعقبات التي تعترض نمو طفلك.

 المساعدة لمساعدة الذات: نسعى من خلال دعمك بهدف
تشكيل وبناء حياتك مع طفلك بشكل فعال وإيجابي.

 وظيفة الدليل الارشادي: نعرض لك
 أيضا خدمات دعم إضافية ونساعدك

 في العثور على جهات الاتصال
المناسبة.









 پرورش فرزند کاری هیجان‌انگیز  و در عین حال
 چالش‌برانگیزی است. گاهی اوقات سوالات یا تردیدهایی پیش

 می‌آید و دقیقاً در همین‌جاست است که ما می‌خواهیم از شما
پشتیبانی نماییم.

 پیشنهاد مشاوره رایگان ما برای تمامی والدین و سرپرستان
 قانونی که فرزندانشان در مهدکودک )شیرخوارگاه، بخش

 ابتدایی، رسیدگی بعد از مدرسه( در ناحیه‌ی پینه‌برگ هستند،
 در نظر گرفته شده است. این پیشنهاد با امکان‌ مشارکت در
 مرکز مراقبت‌های روزانه کودکان و مراکز خانوادگی  قابل

گسترش می‌باشد.

چگونه می‌توانیم کمک کنیم؟

 با انعطاف‌پذیری و رازنگهداری در
دسترس شما هستیم

 برای اینکه دسترسی شما به مشاوره آسان‌تر شود، مشاوره را
 به روش‌های مختلف ارائه می‌دهیم: حضوری، تلفنی، دیجیتال
 یا در صورت نیاز، به‌طور حضوری بدون تعیین قرار قبلی.

 بر حسب درخواست، مشاوره را می‌توان به‌طور ناشناس
 انجام ‌داد و موضوع شما قطعاً تحت پوشش قانون حفاظت از

اطلاعات قرار دارد.

ما را چگونه می‌توانید پیدا کنید؟

 شناسایی زودهنگام، پشتیبانی هدفمند: با هم راه‌حل‌هایی
 برای مسائل پرورشی یا چالش‌ها پیدا می‌کنیم. هدف این
 است که از فشارها و موانع رشد فرزند شما پیشگیری

 کنیم یا آنها را کاهش دهیم.

 کمک به توانمدسازی شما: ما شما را تقویت می‌کنیم تا
 رابطه‌ با فرزندتان را به‌طور فعال و مثبت مدیریت

کنید.

 ایفای نقش راهنما: ما پیشنهادهای
 حمایتی بیشتری به شما ارائه

 می‌دهیم و شما را یاری می‌کنیم تا
ارتباطات صحیحی را پیدا کنید.

  
 با هم راه‌حل‌های فردی را پیدا

می‌کنیم!

 مشاوره برای والدین توسط سازمان‌های حمایت‌کننده مختلفی
 کودکان و جوانان سازمان‌دهی می‌شود که  ناحیه‌ی پینه‌برگ

 را به مناطق مسئولیت منطقه‌ای  تقسیم می‌کنند. اطلاعات
 تماس هر کدام از این سازمان‌ها را می‌توان در پشت بروشور

 شما می‌توانید از خدمات مشاوره‌ای ما بهره‌مند شوید. ما با
کمال میل در خدمت شما هستیم!

 ما با هم راه‌حل‌هایی را پیدا می‌کنیم که
 برای شما و فرزندتان مناسب باشد.

 پس به ما مراجعه کنید و از خدمات
 مشاوره‌ای ما برای داشتن یک

 زندگی خانوادگی موفق استفاده
نمایید!

 مشاوره برای والدین در
 مهدکودک‌های منطقه‌ی

پینه‌برگ

 و یرد
یسراف




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Erziehung ist spannend.
Aber Erziehung ist auch schwer.

Manchmal haben Eltern Fragen.
Oder sind unsicher.
Dann helfen wir.
Kostenlos.

Unser Angebot ist
für Eltern und Erziehungs·berechtigte.
Deren Kinder
gehen in den Kreis Pinneberg
in eine Kinder·tages·stätte.
Zum Beispiel in:
l	 einer Krippe
l	 dem Elementar·bereich
l	 einem Hort

Wir helfen auch
wenn Ihr Kind bei einer Tages·pflege ist.
Oder wenn Sie in ein Familien·zentrum gehen.

Wo sind wir?
Viele verschiedene Gruppen
machen die Eltern·beratung.
Diese Gruppen gehören zur Kinder- und Jugend·hilfe.

Jede Gruppe hilft woanders im Kreis Pinneberg.
Auf der Rückseite vom Info·blatt
stehen die Kontakt·daten.

Unser Angebot ist für Sie da.
Wir helfen Ihnen gerne.
Zusammen finden wir gute Lösungen.

Sprechen Sie mit uns.
Nutzen Sie unser Beratungs·angebot.
So klappt der Familien·alltag besser.

Wir sind für Sie da. So wie Sie es brauchen.

Wir wollen
dass Sie die Beratung einfach nutzen können.

Darum bieten wir die Beratung auf verschiedene Arten an:
l	 Persönlich vor Ort
l	 Am Telefon
l	 Digital über das Internet
l	 Oder wir kommen zu Ihnen
wenn Sie das brauchen.

Sie können sagen:
	 „Ich möchte anonym bleiben.
	 Niemand soll wissen wer ich bin.“
Dann fragen wir nicht einmal nach Ihrem Namen.

Und Ihre Daten sind immer sicher.
Wir achten auf den Daten·schutz.

Wie helfen wir Ihnen?

Wir helfen früh.
Damit Probleme nicht größer werden.
Wir helfen bei Erziehungs·fragen.
Oder bei anderen Problemen.

Ziel ist:
Ihr Kind soll sich gut entwickeln.
Und es soll ihm gut gehen.

Wir helfen Ihnen 
dass Sie Probleme selbst lösen können.
Sie sollen mit Ihrem Kind
gut und fröhlich leben können.
Dabei helfen wir.

Wir zeigen Ihnen wo Sie Hilfe bekommen.
Es gibt viele Hilfen.
Wir zeigen Ihnen:
Welche Hilfe für Sie passt.
Wir helfen Ihnen
die richtigen Ansprech·partner zu finden.

Zusammen finden wir Lösungen.
Genau passend für Ihre Familie.

Beratung für Eltern 
in Kinder·tages·stätten 
im Kreis Pinneberg


